Verzekeringsadviseur / Schadebehandelaar

Huis & Zeker

VenrayHybride werken
€ 3.000 - € 4.250 per maand - Part-time mogelijk, Parttime, Fulltime

Ben jij iemand die graag klanten helpt, goed luistert en overzicht houdt? Vind je
het leuk om mee te denken over passende verzekeringen én klanten te
begeleiden wanneer er schade is? Dan zijn wij op zoek naar jou.

Bij Huis & Zeker helpen we klanten met alles rondom wonen, hypotheken,
verzekeringen en makelaardij. Dat doen we persoonlijk, deskundig en gewoon
op een duidelijke manier. Geen ingewikkelde verhalen, maar advies waar
klanten echt iets aan hebben.

Voor ons verzekeringsteam zoeken wij een Verzekeringsadviseur /
Schadebehandelaar voor 24 tot 40 uur per week.

Dit zijn wij
Huis & Zeker is een betrokken en groeiend advieskantoor met vestigingen in
Horst, Venlo en Venray. We staan midden in de regio en helpen klanten bij

belangrijke keuzes rondom hun woning, hypotheek, verzekeringen en
toekomst.

Onze kracht zit in persoonlijke aandacht, duidelijke uitleg en korte lijnen. We
kennen onze klanten graag echt en vinden het belangrijk dat zij zich goed
geholpen voelen. Niet alleen bij het afsluiten van een verzekering, maar juist
ook op het moment dat er iets gebeurt.

Dit ga je doen

Als verzekeringsadviseur / schadebehandelaar ben jij een belangrijk
aanspreekpunt voor onze klanten. Je helpt klanten met vragen over hun
verzekeringen, stelt offertes op, verwerkt wijzigingen en begeleidt
schademeldingen van begin tot eind.

Je werkzaamheden bestaan onder andere uit

e klanten adviseren en helpen bij vragen over particuliere verzekeringen;
e schademeldingen aannemen, behandelen en begeleiden;

e contact onderhouden met klanten, verzekeraars en schade-experts;

o offertes maken en wijzigingen in verzekeringspolissen verwerken;



e lopende dossiers controleren en bewaken;

e meedenken over passende verzekeringsoplossingen;
e klanten duidelijk uitleggen waar ze aan toe zijn;

e samenwerken met collega’s binnen ons team.

Afhankelijk van jouw ervaring en wensen stemmen we samen af hoe jouw
functie er precies uit komt te zien. Heb je al veel ervaring? Dan krijg je bij ons
ruimte en verantwoordelijkheid. Wil je juist verder groeien in het vak? Dan
begeleiden we je daar graag bij.

Dit neem je mee

Wij zoeken vooral iemand die klantgericht, nauwkeurig en betrokken is. Ilemand
die graag het verschil maakt voor klanten en het prettig vindt om onderdeel te
zijn van een hecht team.

Jij past goed bij ons als je

o makkelijk contact maakt met klanten;

e goed kunt luisteren en duidelijk communiceert;

e nauwkeurig en gestructureerd werkt;

e graag meedenkt in oplossingen;

e zelfstandig kunt werken, maar ook graag samenwerkt;

e ervaring hebt of affiniteit hebt met verzekeringen en schadebehandeling
is een pré maar heb je geen ervaring? We leren je het ook graag

e in het bezit bent van WFT basis en WFT schade particulier is een pré

Dit krijg je van ons

Bij Huis & Zeker kom je terecht in een professioneel, betrokken en nuchter
team. We werken hard, maar vinden een fijne werksfeer minstens zo belangrijk.
Je krijgt ruimte om jezelf te ontwikkelen en mee te bouwen aan onze
dienstverlening.

Wij bieden jou
e een functie voor 24 tot 40 uur per week
e mogelijkheid voor hybride werken
e een afwisselende functie binnen een groeiende organisatie;
e veel klantcontact, verantwoordelijkheid, en zelfstandigheid

e een prettige werksfeer met korte lijnen;
e ruimte voor opleiding en ontwikkeling;



een salaris tussen € 3.000 en € 4.250 bruto per maand op basis van
fulltime, afhankelijk van ervaring en diploma'’s;

28 vakantiedagen (waarvan 1 dag ingepland wordt op goede vrijdag)
goede secundaire arbeidsvoorwaarden zoals een pensioen dat door ons
betaald wordt

werken vanuit één of meerdere van onze kantoren in Horst, Venlo en
Venray of na de inwerkperiode (gedeeltelijk) vanuit huis

gezellige uitjes met ons team



